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1. INTRODUCCION

El presente documento establece un conjunto de normas y procedimientos generales y
especificos que regulanlos derechos para la sana convivencia y el buen trato entre todos los
actores que pertenecen y participanen el aprendizaje y desarrollo integral de los nifios y nifias
del Jardin Infantil Particular “Palabritas Mdgicas”. Por este motivo es importante resguardar
las oportunidades que posibiliten la expresidn, indagacidn, observacion y exploracién.

Ademas de formar nifios y ninas auténomos e independientes, capaces de enfrentar en forma
positiva diferentes situaciones de la vida, constructores de su propio aprendizaje, valorando
permanentemente la historia y la cultura de nuestro pais y su entorno, produciendo asi una
articulacion hacia la ensefianza basica, segura, arménica y feliz. Enfatizando las alianzas
afectivas entre padres, nifios y nifias, educadores y comunidad, proporciondndoles
experiencias de calidad, relevantesy significativas. Esta instancia resulta privilegiada para
fomentar el respeto, la valoracién de la diversidad, la vinculacién con las familias y la
comunidad, y el ejercicio de una ciudadania activa desde la primera infancia.

Este documento se sustenta en las Orientaciones para Elaborar un Reglamento Interno en
Educacién Parvularia, el cual facilita la comprensién de lo sefialado en la Ley 20.832, asi como
en el Decreto N°128 de 20171 que reglamenta los requisitos de adquisicién, mantencién y
pérdida de la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos de Educacién Parvularia,
de modo que todos los establecimientos cumplan con los requisitos exigidos, y, por lo tanto,
obligatorios.
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OBJETIVOS GENERALES DEL REGLAMENTO INTERNO

Proveer a la comunidad educativa de normas y pautas que le permitan conocer los
parametros reales relacionados con sus deberes y derechos y que sirva de elemento de

participacién en todo lo relativo al Jardin Infantil.

Promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa los principios y
elementos que construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una

formacidn que favorezca la prevencion de toda clase deviolencia o agresion.

Establecer protocolos de actuaciéon para los casos de maltrato escolar y/o infantil, los
que deberan estimular el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e

implementar acciones reparatorias para los afectados.

Generar espacios de participacion en donde predomine el respeto a la diferencia, la critica,

la reflexién y la justicia en pro del bien comun.



a)

c)

d)

Reglamento Interno y de Convivencia “Palabritas Magicas”

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Comunidad Educativa: La comunidad educativa se refiere a un grupo de personas
involucradas en elproceso de educacion, incluyendo estudiantes, padres, profesores,
personal administrativo y otros miembros del personal escolar, asi como también los
lideres y representantes de la comunidad local.Todos trabajan juntos para fomentar el
aprendizaje, el desarrollo y el éxito de los estudiantes y paramejorar la calidad de la
educacion en general. La comunidad educativa se basa en valores compartidos como el

respeto, la responsabilidad, la colaboracidon y la inclusién.

Normas de funcionamiento: Las normas de funcionamiento en un jardin infantil son un
conjunto dereglas y regulaciones que establecen los comportamientos esperados v las
responsabilidades de los nifios, padres, tutores, personal y visitantes del jardin infantil.
Estas normas tienen como objetivo garantizar un ambiente seguro, organizado vy
educativo para el desarrollo de los nifios y mejorar la calidad de los servicios prestados.
Las normas de funcionamiento pueden incluir regulaciones sobrehorarios, asistencia,
comportamiento, uso de los recursos y solucién de conflictos, entre otros aspectos. Es
importante que todos los miembros de la comunidad educativa cumplan y respeten estas

normas para garantizar el bienestar y el éxito de los nifios en el jardin infantil.

Convivencia escolar: La convivencia escolar en jardines es el proceso de interaccion y
relacion entrenifios/as, el personal y los padres en el ambiente pedagdgico. Se trata de
fomentar un clima positivo y una cultura de respeto, tolerancia, solidaridad y
responsabilidad, en el que los nifios aprendan a convivir y resolver conflictos de manera
pacifica y efectiva. La convivencia escolar también promueve el desarrollo social y
emocional de los nifios, asi como su capacidad para trabajar en equipo y colaborar con
otros. Una buena convivencia escolar es esencial para el éxito y el bienestar de los nifios
en el jardin infantil y es responsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa

trabajar juntos para lograrla.

Seguridad: La seguridad en jardines infantiles se refiere a la proteccidn y el bienestar de
los ninos y el personal en el entorno escolar. Se trata de garantizar un ambiente seguroy
libre de riesgos para el desarrollo y el aprendizaje de los nifios. La seguridad en los jardines

infantiles incluye medidas paraprevenir lesiones, enfermedades, abuso y negligencia, asi
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como también la proteccion contra incendios, desastres naturales y otras situaciones de
emergencia. Es responsabilidad de los padres, el personal y la administracién del jardin
infantil, garantizar la seguridad de los nifios y tomar las medidas necesarias para prevenir
cualquier tipo de riesgo o peligro. La implementacién de protocolos claros y regulaciones

rigurosas es esencial para mantener un ambiente seguro en los jardines infantiles.

Higiene y salud: La higiene y salud en jardines infantiles se refiere a la promocion y
mantenimiento de practicas y medidas que garantizan la salud y el bienestar de los nifios
y el personal en el entornoescolar. Esto incluye la implementacién de medidas de higiene,
como la limpieza regular de las instalaciones y el suministro de agua potable y
saneamiento adecuado, asi como también la promocion de hébitos saludables como la
alimentacion equilibrada y la actividad fisica regular. Ademas, la higiene y salud en los
jardines infantiles también incluye la identificacion y prevencién deenfermedades y la
implementacidon de medidas para prevenir la transmisién de enfermedades entrenifios y
personal. Es importante que los jardines infantiles adopten medidas adecuadas de
higiene y salud para garantizar el bienestar de los nifios y el personal y fomentar un

ambiente saludable para el aprendizaje y el desarrollo.
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4. DEFINICIONES Y CARACTERISTICAS

Palabritas Magicas es una institucion educativa prebdsica, que promueve el desarrollo integral
del parvulo. Nuestro Jardin Infantil pretende desarrollar en nuestros nifios y nifias, todas sus
caracteristicas como personas individuales, favoreciendo al desarrollo integral de su
personalidad, en un clima ideal, atendiendo sus necesidades bio-psicosociales, con la finalidad
gue puedan adaptarse de la mejor manera posible a la sociedad y ser ciudadanos integros y

con valores sélidos.

Por tanto, el presente Reglamento Interno rige las relaciones dentro del establecimiento; los
parvulos (as), padres yapoderados (as), sefialando las normas de convivencia, reconocimientos
y sanciones que origina su cumplimiento o infraccién, los procedimientos y las instancias de

revisiéon correspondientes.

El Reglamento Interno considera los Derechos del Nifio como eje central que orienta el
guehacer pedagogico y regula las relaciones, roles, deberes y responsabilidades de los
diferentes actores de la comunidad, considerando la obligacién a adoptar todas las medidas
necesarias para dar efectividad a losderechos reconocidos por la Convencién de los Derechos
del Nifio, que entre otros establece que todo nifio y nifia tiene derecho a un nivel de vida
adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social; al descanso y el
esparcimiento; a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion; a expresar su opinién
libremente en todos los asuntos que le afectan; a la libertad de expresién; a participar
plenamente en la vida cultural y artistica; a la proteccién contra influencias peligrosas; los

malos tratos yla explotacion; y a la plena participacidn en la vida familiar, cultural y social.

La forma de gestionar la convivencia escolar en el nivel de educacion parvularia aplica todo lo
indicado en el Reglamento Interno del Jardin Infantil “Palabritas Magicas” incluyendo sus
protocolos. La directora del establecimiento serd responsable de los procesos de investigacion,
de la ejecucién de lo acordado e informaraa la comunidad educativa las decisiones tomadas.
Asimismo, tendrd la responsabilidad de instruir a las Educadoras, Asistentes de Parvulos y
demads comunidad educativa en la forma de relacionarse con los nifos, nifias, padres y

apoderados.
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5. MARCO LEGAL

El marco legal del Reglamento Interno del nivel de educacién parvularia se fundamenta en

un conjunto de normas yprincipios legales vigentes en la Republica de Chile.

5.1 Normativa internacional

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos: Reconoce expresamente los derechos
de nifios y nifias, mandatado a los Estados parte a asegurar bienestar y proteccion social.
También promuevecomo pilares de la educacion el respeto, la tolerancia, la comprensién

y la amistad.

e Convencion Internacional de los Derechos del Niiio: Es el texto juridico mas relevante en
cuanto a reconocimiento de nifios y nifias como sujetos de derecho, ratificada por Chile
en el afo 1990, serige por 4 principios fundamentales: la no discriminacidn, el interés
superior del niflo, su supervivencia, desarrollo y proteccién y su participacién en las

decisiones que los afecten.

5.2 Normativa nacional

e Constitucion Politica de la Republica de Chile vigente: Establece que la educacién tiene por
objetoel pleno desarrollo de la persona en las distintas etapas de su vida. Los padres tienen
el derecho preferente y el deber de educar a sus hijos, debiendo el Estado promover la

Educacién Parvularia.

e (Cddigo Procesal Penal: Su aplicacion es relevante en materias de reglamentos internos,
puesto queestablece la denuncia obligatoria de directores, inspectores y docentes de
establecimientos educacionales ante delitos que afecten a nifios y nifias, y que hubieran

tenido lugar, o no, en dichoestablecimiento.

e (Cddigo Penal: Contempla figuras especificas en relacion con la vulneracién de la integridad
fisica opsiquica de nifios y nifias que son constitutivas de delitos, y, por tanto, obliga a la
comunidad educativa a denunciarlas cuando se presentan. Cabe destacar que
recientemente se cred una nueva figura penal que castiga el menoscabo fisico o el trato

degradante que se ejecute en contrade un nifio o nifia. Se considera una figura agravada,

10
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cuando el adulto que cometiera el delito tieneun deber de cuidado, es decir, esta figura se

aplica para los contextos de las comunidades educativas, lo cual se relaciona directamente

con el contenido de los Reglamentos Internos.

Decreto Ley 725: Del Ministro de Salud que fija el Cédigo Sanitario.
Ley No 16.744: Establece normas sobre acciones de trabajo y enfermedades.

Decreto Supremo N2156: Del Ministerio del Interior, que aprueba el Plan Nacional de

Proteccion Civil.

Resolucion Exenta N251, DE 20001: Ministerio de Educacidon que aprueba el Plan

Integral.

Ley N° 20.609: Establece medidas contra la discriminacién y establece una tutela
especial de proteccion frente a vulneraciones de derechos generadas por discriminacion
arbitraria. Esto es devital importancia para los reglamentos internos, puesto que no
pueden contener normas que arbitrariamente priven, perturben o amenacen el ejercicio
legitimo de los derechos fundamentales de nifios y nifias, u otro miembro de la

comunidad educativa.
DFL N° 2: Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370.

Ley General de Educacion: Consagra derechos y deberes de todos los miembros de la
comunidad educativa y, en especifico, el articulo 46 exige para obtener un reglamento
interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la
comunidad escolar

Decreto Supremo N°315: Educacién, que reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida del ROL del Estado a los establecimientos educacionales de
Educacion Parvularia, Basica yMedia: establece que el reglamento interno debe regular
las relaciones entre el establecimiento ylos distintos actores de la comunidad educativa,
garantizando un justo procedimiento, en el caso de que se contemplen sanciones. Cabe
sefialar que, ademas, el reglamento interno debera incluir:protocolos de actuacion en
caso de abuso sexual, acoso, maltrato y violencia escolar, ademas de un Plan Integral de

Seguridad y accidentes escolares.

Las sanciones no pueden incluir condiciones o normas que afecten la dignidad de las
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personas, ni que contravengan la normativa educacional vigente, y solo se podran
aplicar aquellas que sean de publico conocimiento, y que estén sefialadas en el
reglamento interno, como, por ejemplo: multas, servicio a la comunidad educativa,

disculpas, etc.

Decreto Supremo N°128: Educacion, que reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida de la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos de
Educacién Parvularia: este decreto se dicta en virtud de la Ley N° 20.832, y establece que
para otorgar la certificacién de funcionamiento, los establecimientos debera contar un
reglamento interno que deberd acompafiarla solicitud de autorizacién, debiendo contener
politicas de promocidn de los derechos del nifio y nifia; orientaciones pedagdgicas y
protocolos de prevencion y actuacion ante conductas que constituyan falta a su seguridad

y a la buena convivencia.

Decreto Supremo N° 548: Educacién, que establece requisitos de planta fisica y de
seguridad de los establecimientos educacionales, contiene normas y requisitos que

resguardan la seguridad delentorno, del emplazamiento y del propio local escolar.

Decreto Supremo N° 977: Salud, establece las condiciones sanitarias a que debera cefiirse
la produccion, importacién, elaboracidn, envase, almacenamiento, distribucién y venta de
alimentos, que debe considerarse especialmente en establecimientos educacionales

donde se prepara alimentacién para los parvulos.

Ley General de Educacion No 18962 de 1990

Cddigo del Trabajo, ley 18.620 de 1987

Ley No 20.529, 2011: Crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad.
Ley No 20.609, 2012: Establece medidas contra la discriminacidn.

Ley No 20.845, 2016: Del Ministerio de Educacién, denominada “Ley de Inclusién”.
Decreto N2 481, 2018: Aprueba Bases Curriculares de la Educacion Parvularia.
Decreto N2 215, 2009: Reglamenta uso de uniforme escolar.

Resolucion Exenta N2 381, 2017: Aprueba la Circular normativa para Establecimientos de

12
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Educacion Parvularia.

e Resolucion Exenta N2 137, 2018: Aprueba bases del modelo de fiscalizacién con enfoque

en derechos.
e Resolucidon Exenta N2 2515, 2018: Aprueba “Plan Integral de Seguridad Escolar”.

e Codigo Procesal Penal Articulo n° 175: Estaran obligados a denunciar todos los delitos que
presenciaren o llegaren a su noticia, los directores, inspectores y profesores de

establecimientos educacionales.

6. PRINCIPIOS

Los principios que cimientan nuestro jardin son los siguientes:

¢ Dignidad del ser humano

La dignidad del ser humano es un derecho fundamental y un valor esencial que debemos
respetar en todo momento. En nuestro jardin infantil, promovemos un ambiente de respeto,
tolerancia y valoraciénde la diversidad, donde cada nifio y nifia es tratado con amor vy

consideracion.

En este sentido, todo el personal debe actuar de manera ética y profesional, evitando
cualquier accién o comportamiento que pueda dafiar la dignidad de los nifios, sus familias o
sus comparfieros. Ademds, debemos promover un ambiente seguro y libre de cualquier tipo

de violencia o discriminacion.

La dignidad del ser humano es un derecho inalienable e intransferible, y es nuestra

responsabilidad garantizar su proteccion y respeto en todo momento.

e Nifios sujetos de derecho
Las necesidades de los nifios y nifias deben ser satisfechas porque es un derecho que debe ser

garantizadopor los adultos y las instituciones. Estos son:

a) Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como

estadn de razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros

13
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Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta declaracidn, sin
distincién alguna de raza, color, sexo, idioma, religidn, opinidn politica o de cualquier otra
indole, origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra

condicién.

Ademas, no se hard distincidon alguna fundada en la condicién politica, juridica o
internacional del pais o territorio de cuya jurisdiccién dependa una persona, tanto si se
trata de un pais independiente, como de un territorio bajo administracién fiduciaria, no

auténomo o sometido a cualquier otra limitacién de soberania.

Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a |la seguridad de su persona.

Todo nifio tiene derecho a la vida y a que se garantice su supervivencia y desarrollo. Es

decir que, todo nifio tiene derecho a vivir y a hacerlo en condiciones dptimas.

Los nifios tienen derecho a disfrutar del mas alto nivel posible de salud y a tener acceso
a servicios médicos y de rehabilitacién, con especial atencion en aquellos relacionados
con la atencién primariade salud, cuidados preventivos y disminucién de la mortalidad

infantil.

Los nifios tienen derecho a vivir en un contexto seguro y protegido que preserve su
bienestar. Es decir, que todo nifio tiene derecho a ser protegido de cualquier forma de
maltrato, discriminacidn yexplotacidn. Por eso, todas las medidas al respecto deben estar

basadas en la consideracién de su interés superior.

g) Todo nifio tiene derecho a recibir una educacién (educacion primaria gratuita y

obligatoria) disfrutarde una vida social y a construir su propio futuro. Igualmente, la
disciplina escolar debera respetar ladignidad del nifio en cuanto persona humana,

convirtiéndose este derecho en esencial para su desarrollo econdmico, social y cultural.

h) Todo nifio tiene derecho a tener una identidad, es decir, un nombre y apellido y una

nacionalidad. Igualmente, tienen derecho a saber quiénes son sus padres. El derecho a

14
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la identidad, a su vez, representa el reconocimiento oficial de su existencia y de sus

derechos.

Derecho a una informacién de calidad. Los medios de comunicaciéon social desempefan
un papel importante en la difusidn de informacién destinada a los nifios, siempre con el
fin de promover su bienestar moral, el conocimiento y la compresién entre los pueblos
respetando la cultura del nifio y protegiéndolo siempre contra toda informacién vy

material perjudicial para su bienestar.

Derecho al ocio. El nifio tiene derecho al esparcimiento, al juego y a participar en las
actividades artisticas y culturales. Es decir, aunque materialmente algunos nifios no
dispongan de juguetes, debe asegurarse que todos, al menos, puedan tener la

oportunidad de jugar, de tener un espacio y tiempopara el ocio.

El nifio tiene derecho a expresar su opinidn y a que ésta se tenga en cuenta en los asuntos
gue le afectan. Ademas, el nifio tiene derecho a la libertad de conciencia y de religidén

bajo la direccién de su padre y su madre.

Ningun nifio debe sufrir intromisiones arbitrarias o ilegitimas en su vida privada, familiar
o en su hogar. Igualmente, todos los nifios tienen derecho al honor y a que la ley les

proteja de actuacioneso ataques al mismo.

m) Todos los nifios y nifas tienen derecho a crear asociaciones, a ser miembros de las

mismas y a celebrar reuniones pacificas, mientras no vayan en contra de la libertad y los

derechos de otras personas.

n) Todos los nifios y nifias tienen el derecho a ser tratados y protegidos con el respeto y

valoracion, reconociendo que todos y todas son distintos, Unicos y tienen iguales

derechos.

o) El principio de autonomia progresiva revela que nifios y nifias ejerceran sus derechos de

15
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acuerdo a la evolucién de sus facultades. Esto quiere decir que las y los adultos a cargo
de ellos y ellas deben orientar y acompaiiar la toma de decisiones, considerando “los
intereses y deseos del nifio, asi comola capacidad del nifio para la toma de decisiones
auténomas y la comprensién de lo que constituye su interés superior” El rol e injerencia
de los adultos en la toma de decisiones sobre la vida de los parvulos ird variando

gradualmente de acuerdo con la evolucién de sus facultades.

7. RELACIONES Y SANCIONES

La calidad de las relaciones entre jardin y comunidad generan un contexto favorable para el
bienestar y adecuado desarrollo de las personas, en especial de nifios y nifias. En relacion con
lo anterior, y atendidala edad de los nifios y las nifias que asisten a la Educacién Parvularia de
nuestro establecimiento, las y losadultos que tienen algun nivel de contacto con ellos y ellas

deben:

e Interactuar con todos y cada uno de los parvulos, de la forma mas personalizada

posible,procurando la cercania y afectividad en el trato cotidiano.

e Reconocer y apreciar en igualdad de condiciones a todos los nifios y las nifas,

valorando la diversidad.

e Atender las necesidades educativas especiales, los talentos individuales e intereses de
todos los nifios y las nifias que participan del proceso educativo. Se trata, en definitiva,
de vivir positivamente la diversidad como fuente de aprendizaje, y de generar
oportunidades educativasinclusivas, aportando significativamente a la igualdad de

oportunidades e integracion social en laEducacion Parvularia.

e Los equipos directivos deben promover, en los actores educativos, estrategias y
desarrollo de competencias referentes a la buena convivencia y el buen trato,

fortaleciendo su rol y funciones en la comunidad educativa.
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Con respecto a las sanciones que se apliquen a los adultos que componen la comunidad
educativa deben tener como base aportar a la convivencia y al desarrollo de una cultura
comprensiva, respetuosa y justa.A su vez, los integrantes adultos de la comunidad educativa
tienen el deber de informar situaciones de violencia psicoldgica, fisica, agresidon u
hostigamiento que afecte a cualquier integrante de la comunidadeducativa, conforme alo que
sefiala el mismo reglamento. Dentro de estas situaciones se debe considerar las situaciones de

violencia u hostigamiento efectuadas a través de medios tecnoldgicos.

Frente a la infraccién a las normas contenidas en este Reglamento Interno, quedan
establecidas las siguientes sanciones en virtud de la gravedad de los hechos. Es importante
recordar que, dichas sanciones solo pueden ser aplicadas a los adultos que integran esta
comunidad educativa, no asi para sus estudiantes. Nuestro establecimiento estd en linea con
lo establecido en el decreto 128, articulo 9, apartado f, nimero ii) “En ningun caso las
sanciones por infracciones a las normas de convivencia podrdn consistir en la expulsion,
suspension o prohibicion de acceso del nifio o nifia al establecimiento, cancelacion de la
matricula, retencion de documentacion del nifio o nifia o exclusion de actividades pedagdgicas,
entreotras que los puedan afectar.” Sin embargo, lo anterior no impide al jardin adoptar
medidas pedagdgicas o formativas, de apoyo psicoldgico o contencidn emocional, para
desarrollar y fortalecer los valores de lainstitucion, la importancia del cumplimiento de
normas y la resolucion de conflictos. El jardin queda facultado para sancionar, sin perjuicio de
la aplicacion de otras medidas, que se orienten a preservar la integridad fisica y psicoldgica
de los nifios y nifias, priorizando el interés por la mayoria de los parvulos y de la adecuada
realizacion de los procesos de ensefianza. En este sentido, el personal del establecimiento
tendra la posibilidad de solicitar la modificacién de este documento oficial incluyendo
sanciones para propender el orden en él y cualquier medida aplicada serd informada a la

Superintendencia de Educacién.

Dicho esto, en el caso comprobado de infraccion al presente Reglamento Interno por parte de

un adulto,la direccidn del establecimiento podra aplicar las siguientes sanciones:
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e Funcionarios: En caso de determinar la veracidad del maltrato, la direcciéon y el
representante legaldel jardin realizaran la denuncia a las autoridades competentes y se

pondra fin a su contrato.

e Padre o Apoderado: En caso de determinar la veracidad del maltrato, la direccion y el

representante legal del Jardin negaran el ingreso a las dependencias.

El hecho de no apoyar las recomendaciones del jardin, sean estos Directivos, Educadoras,
Asistentes de parvulos, fonoaudiéloga, entre otros miembros de la comunidad educativa,
significa que el apoderado no esta siguiendo y/o colaborando con el jardina desarrollar el PEl,
siendo esto una falta del apoderado e incumplimiento del Contrato de Prestacion deServicios
Educacionales que ha firmado, lo que condiciona la renovacién del Contrato ya nombrado.
Los padres y apoderados deben comprometerse a agotar las instancias de resolver los

conflictos que se generen en la comunidad escolar siguiendo el conducto regular.

Cdémo lo estipula el decreto 128, articulo 9, apartado f, nimero ii) y con el fin de reforzar la
escucha activa y nuestra politica de puertas abiertas, previo a la aplicacién de las sanciones
ya mencionadas, se dispondra de instancias para presentar descargos, plazos de resolucidony
mecanismos impugnatorios. En la siguiente tabla se presentan los conductos regulares

dispuestos para comunicar y recibir atencién

Conducto Regular Jardin Infantil “Palabritas Magicas”

Tema Secuencia regular

Formacion Académica 1. Educadora de Parvulos

2. Directora Jardin

| i i ,
Convivencia Escolar 1. Educadora de Parvulos

2. Directora Jardin
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8. DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD

El buen trato, digno y respetuoso entre los miembros de la comunidad escolar es un derecho

y un deberen el cual se basan todo tipo de relaciones entre personas.

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar contiene los derechos y deberes de
los estudiantes, padres y/o apoderados, docentes, asistentes de la educacion,

administrativos, auxiliares y directivos.

8.1 Normativa

La Ley General de Educacion es una ley en Chile que regula el sistema educativo y establece
las bases para la educacién en el pais. Esta ley establece los derechos y deberes de los actores
involucrados en la educacién, incluyendo estudiantes, padres, docentes y autoridades
educativas. La ley también define losobjetivos y fines de la educacién en Chile y establece los

principios y valores que deben guiar el sistema educativo.

La Ley de Inclusién, también conocida como la Ley 20.380, es una ley chilena que busca
garantizar el derecho de todas las personas con discapacidad a acceder a una educacién
inclusiva y de calidad. Esta leyestablece un marco legal para la inclusién de personas con
discapacidad en el sistema educativo y promueve la igualdad de oportunidades para todas las
personas, independientemente de su capacidad o discapacidad. La Ley de Inclusién también
establece medidas para garantizar la accesibilidad a la educacién y para mejorar la calidad de

la educacion inclusiva en Chile.

8.2 Derechos de los parvulos

Los derechos y deberes de la comunidad educativa son los consagrados en el articulo 10 de la
Ley Generalde Educacidn. A nivel de educacion parvularia, se pueden expresar de la siguiente
manera:

a) A vivir en una familia que me cuida y me quiera.

b) A crear mi propia identidad, porque soy Unico y especial
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c) Atener unavida digna, plenay feliz.

d) A recibir educacidn que permita desarrollar al maximo todas mis capacidades.
e) Atener acceso a la salud y a la rehabilitacion si fuese necesario.

f) A descansar, jugary participar, vivir en un medio ambiente sano y limpio.

g) A ser respetados en todos los espacios resguardando mi desarrollo, dignidad e integracion

social.
h) A no trabajar y que nadie haga con mi cuerpo cosas que no quiero.

i) A que me respeten no importa cudl sea mi aspecto fisico, mi forma de ser, mi religién,

mi nacionalidad o mi lengua.
j) Aexpresarse libremente, a ser consultado y escuchado.

k) A que mi opinion sea considerada en los temas que me afectan.

8.3 Deberes y derechos de los padres y/o apoderados

a) Los padres y apoderados tienen derecho a asociarse libremente, con la finalidad de lograr
una mejor educacién para sus hijos. Asimismo, tienen el deber de colaborar con el proceso
educativode los estudiantes, acatar las medidas y decisiones que al efecto imparta y adopte
elJardin, comotambién de informarse, respetary contribuir a dar cumplimiento a las normas
de convivencia y alas de funcionamiento del Jardin, adhiriendo asi al Proyecto Educativo.

b

~

Los padres y/o apoderados tienen el derecho a ser informados por las educadoras,
departamentode psicologia y psicopedagogia respecto del desarrolloy progreso de sus hijos.
También tienen eldeber de asistir a todas las instancias que el jardin requiera (entrevistas,
reuniones, talleres u otros) y seguir las indicaciones que se determine, proporcionando en

los plazos sefialados por eljardin los informes de especialistas requeridos.

c) Los padres y/o apoderados tienen el derecho a recibir informacion del funcionamiento del
establecimiento y a ser escuchados para participar del proceso educativo en ambitos que
les corresponda, en conformidad a la normativa interna del establecimiento. Asimismo,
tienen el deber de respetar las directrices pedagdgicas de los profesionales de la educacion

y apoyar sus procesos educativos cumpliendo con los compromisos asumidos con el jardin.

d) Los padres y/o apoderados tienen derecho a ser respetados y tienen el deber de tener un



f)

g)

h)

j)
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trato respetuoso con todos los integrantes de la comunidad educativa.

e) Estan prohibidas las acciones de agresidon u hostigamiento, realizadas fuera o dentro del
jardin, en forma individual o colectiva, que atenten en contra de cualquier miembro de la

comunidad.

En la formacién de los parvulos, el compromiso principal recae en los padres y/o apoderados,
siendo la labor del jardin un complemento para esta funcién. Por consiguiente, para
pertenecer a la comunidad Jardin Infantil “Palabritas Magicas”, serd esencial respetar y

cumplir los compromisos adquiridos.

Todo parvulo debe tener un apoderado que, en forma prioritaria, debe ser el padre o la
madre. En casos especialmente justificados, podra ser otra persona con quien el parvulo

resida regularmente.

En el caso de existir cambio de apoderado por cualquier causa, se debe comunicar de forma

escrita a la educadora, identificando a la persona responsable, durante este periodo.

En el evento que un apoderado no dé cumplimiento a las normas previstas en el presente

Reglamento, facultara al jardin a exigir el cambio de apoderado.

Los padres y/o apoderados deben mantener una actitud de respeto en el trato, lenguaje
verbal y/o escrito, con todos los miembros de la comunidad, tanto dentro como fuera del

jardin, en redes sociales y otros medios electrénicos.

8.4 Deberes y derechos de los docentes

b)

d)

Los docentes tienen el derecho de trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a
ensefiar sin mayores disrupciones y a capacitarse y actualizar sus practicas pedagogicas.
Tambiéntienen el deber de ejercer la funcidn docente en forma idénea y responsable,
planificando sus clases y utilizando estrategias educativas efectivas, en funcidon de los

objetivos de aprendizaje delos programas de estudio.

Los docentes tienen el derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no
pudiendo ser objeto de malos tratos por parte de otros integrantes de la comunidad

educativa.

Asimismo, tienen el deber de ser respetuosos y deferentes con todos los miembros de la

comunidad educativa.

Los docentes tienen el derecho a ser informados por parte de los apoderados de situaciones
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qgueafectan positiva o negativamente a sus hijos. También tienen el deber de mantener 22
informados a los apoderados de situaciones escolares de los parvulos, comunicandose de
forma oportuna con ellos u otros miembros del Jardin para acompafiar los procesos de

desarrollo de los nifios y nifias.

8.5 Promocién de derechos

El establecimiento educacional cuenta con orientaciones generales basadas en las politicas de
promocion de derechos de nifios ynifas, desde nuestro proyecto educativo, instancias de
prevencion, resguardo y promocién, estrategias de difusion dentro de nuestras practicas
pedagdgicas, de manera de generar y fomentar el buen trato. Contamos con un/a encargada de
convivencia escolar y generamos jornadas de capacitacion y reflexiones técnicas para todos los
miembros de nuestra comunidad educativa. También contamos con instancias departicipacién
de la familia lo cual nos permite promover y respetar la autonomia progresiva de nuestros nifios

y nifas.

Por lo mismo, en busca de resguardar los derechos de nuestros nifos y nifias contamos con una
serie de mecanismos de proteccién, prevencion, accidon con el objetivo de fomentar un buen

trato entre toda nuestra comunidad educativa.

Por este motivo el Jardin Infantil “Palabritas Magicas” ha definido los siguientes protocolos de

Accién:
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Tabla anexo protocolos de accion

Jardin Infantil “Palabritas Magicas”

N° anexo Nombre Protocolo
! Protocolo para la deteccion de situaciones de vulneracion de derechos
de losestudiantes.
2 Protocolo ante agresiones contra el personal del establecimiento.
3 Protocolo ante casos de abusos sexuales.
4 Protocolo de recepcidn y retiro de parvulos
5 Protocolo de no discriminacion.
6 Protocolo frente a un estudiante con VIH.
7 Protocolo como actuar frente a un accidente.
8 Protocolo actividades pedagdgicas fuera del jardin.
9 Protocolo casos confirmados COVID19.
10

Protocolo evacuacién ante situaciones de emergencia.
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NORMATIVA DEL FUNCIONAMIENTO DEL JARDIN INFANTIL

9.1 REQUISITOS DE INGRESO DEL PARVULO

Completar ficha de matricula.

Firmar Contrato de Prestacidn de Servicios y Pagaré de mensualidad.

4 fotos tamafio carnet.
Certificado de nacimiento.

Copia de carnet de vacunas.

9.2 NIVELES DE ATENCION

Nivel Medio Menor
Nivel Medio Mayor
Nivel Transicion |

Nivel Transicion Il

9.3 CAPACIDAD DE NINOS Y NINAS POR NIVEL

Nivel MedioMenor = 10
Nivel Medio Mayor = 15
Nivel Transicion | = 15

Nivel Transicion Il = 10

9.4 PERSONAL

4 Educadoras de Parvulos.
4 Asistentes de parvulos
1 fonoaudidloga

2 Profesoras Diferenciales

1 Auxiliar de servicio.
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Existe interés y disposicion para que el personal del Jardin Infantil pueda participar de un
proceso de formacidon continua. Se considera fundamental mantener vigencia en los
conocimientos profesionales para lograr un desempefio laboral de calidad y con ello un

mejor proceso educativo para los nifios y nifias.

9.5 HORARIOS Y JORNADA
El Jardin Infantil Particular “Palabritas Mdgicas”, comienza su afio escolar desde elmes de marzo
hasta diciembre. Durante el mes de enero se realiza escuela de verano para nifios de 1 a 6 afios,
en el mes de febrero el establecimiento permanece cerrado por mantenimiento en su
infraestructura.

Los horarios de atencion de nuestro establecimiento son los siguientes:

e Jornada Completa 08:30 a 17:30 horas.
e Jornada Manana 08:30 a 12:30 horas.
e Jornada Tarde 13:30 a2 17:30 horas.

9.6 INASISTENCIAS
El apoderado debe justificar la inasistencia de su hijo (a) en un plazo no mayor a 48horas y
adjuntando certificado de atencién médica o documento que acredite el motivo de su
inasistencia.
Las inasistencias al Jardin, no dard derecho a descuentos en la mensualidad (Licencias Médicas

prolongadas, vacaciones de los padres, etc.).

9.7 UNIFORME
El uso del uniforme NO es obligatorio, los apoderados que lo quieran adquirir pueden hacerlo

con la persona autorizada a su confeccion, ya que ella es la Unica que tiene la autorizacién para
realizar los bordados con el logotipo institucional, debido a que “Palabritas Mdagicas” es marca
registrada. Los apoderados que lo deseen pueden mandar a confeccionar el uniforme
institucional donde estimen conveniente, pero este NO puede tener la insignia del

establecimiento. el uniforme consta de:
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e Buzo
e Polera manga larga y manga corta

e Delantal.

9.8 VISITAS PEDAGOGICAS O SALIDAS A TERRENO

Los parvulos pueden participar de visitas pedagdgicas planificadas con anterioridad, de
acuerdo a las unidades tematicas trabajadas. Para estas ocasiones los pdrvulos pueden
vestir el uniforme institucional, y contar con la autorizaciéon correspondiente de los
padres, documento que formara parte de los registros del Jardin Infantil “Palabritas

Magicas”.

9.9 REUNIONES DE APODERADOS

Las reuniones de apoderados para padres serdn de caracter obligatorio y se realizardn a
las 17:35 horas o cuando lo estime conveniente direccion, el dia de reunidon de
apoderados los parvulos se retirardn media hora mas temprano. Las reuniones se
realizardn mes por medio aproximadamente, entendiendo que la gran mayoria de nuestros

apoderados trabaja y se les dificulta asistir a reuniones todos los meses.

9.10 ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS
La programacion de estas actividades serdn avisadas con anterioridad y seran efectuadas
preferentemente en la jornada de funcionamiento del Jardin Infantil. Anualmente se
realizaran actividades de integracidn y participacion de toda la comunidad educativa, como
son:

e Dia de laFamilia

e Celebracion Fiestas Patrias

e Exposicidn de talleres

e Aniversario Jardin Infantil

e Velada Navidefa
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9.11 SALUD DE LOS PARVULOS

Si el parvulo presenta algin sintoma de enfermedad, 382 o mds grados de temperatura,
vomitos, diarrea o reaccion alérgica durante la jornada de actividades, se dard aviso a
los padres, quienes deberan retirar al nifio/a del establecimiento. No podra ingresar
ningun pdarvulo con temperatura (fiebre), sea por la causa que fuere, por lo que la
Educadora de turno esta en la obligacién de devolverlo a su hogar.

Los nifios que presenten enfermedades contagiosas (pestes, gripe, amigdalitis, paperas,
alergias virales o eruptivas) entre otras, no podran asistir al Jardin Infantil, hasta encontrarse
fuera del periodo de contagio, presentando el certificado médico respectivo.

Los parvulos que presenten problemas de pediculosis no pueden asistir al Jardin, hasta
completar el tratamiento adecuado (limpieza, lavado y uso de peine), el cual asegure el no
contagio a sus compaferos.

Los padres deben considerar que todo nifio que asiste al Jardin Infantil estd expuesto a
contraer alguna enfermedad o sufrir un accidente. De ocurrir, serd trasladado de

inmediato a un centro asistencial de urgencia y se avisara a los padres en el momento.

9.12 RETIRO DEL PARVULO DE LA JORNADA DIARIA
La entrega de los nifios y nifias a personas gue no sean padres o apoderados

deben cumplir con los siguientes requisitos:

e La persona autorizada debe estar inscrita en la ficha de matricula por el
apoderado para realizar esta labor. Si el adulto que retira no se encuentra inscrito
previamente en la ficha del menor, elapoderado deberd entregar via agenda o de
manera telefénica los datos de la persona, la cual en el ingreso del

establecimiento tendra que presentar su cedulade identidad.

9.13 MENSUALIDADES

Los Apoderados se comprometen a cancelar la mensualidad de los meses deMarzo a
Diciembre, y la Matricula en caso que corresponda, en la fecha estipulada por el
sostenedor econdmico en el contrato de prestaciones. En caso de presentarse algin
problema, el apoderado debe acercarse a Direccidn, para aclarar su situacién. El pago
puede ser efectivo, cheque al dia o transferencia electrdnica. El incumplimiento del

pago de las mensualidades conllevara a que se realicé una cobranza judicial.

27



Reglamento Interno y de Convivencia “Palabritas Magicas”

9.14 UTILES ESCOLARES

Se entregard una lista de Utiles escolares y de aseo personal, que el apoderado debera traer
una vez matriculado el nifio. Nuestra institucién no exige marcas de materiales determinados,
pero considera siempre la calidad de los productos para el beneficio de los parvulos.

Sélo en forma excepcional, cuando existen razones de cardcter pedagdgico, sanitario,
toxicolégico, o de otro orden, debidamente acreditables, las Educadoras deParvulos podran
recomendar (nunca obligar) determinadas marcas de productos escolares en las listas de Gtiles.
Los utiles escolares no se devolverdn cuando el apoderado retire al parvulo antes del término
del afio escolar, sean los motivos que sea del retiro del parvulo, a excepcion de estuches,

cuadernos, libros y utiles de aseo personal.

9.15 CELEBRACIONES DE CUMPLEANOS

El Jardin Infantil Particular “Palabritas Mdgicas”, no autoriza la realizacion de cumpleafos
debido a que se disminuyen las jornadas de actividades de los parvulos (Inglés, Fonoaudiologia,
psicomotricidad, talleres pedagdgicos, etc.). Si los apoderadoslo desean pueden solicitar
autorizacion en direccion para enviar una torta y jugo/bebida, para que se le pueda cantar

cumpleafios feliz a su hijo/a.

9.16 PORTE DE JUGUETES
Los niflos y niflas no podran portar artefactos personales, juguetes, aparatos tecnolégicos de
ninguna indole o cosas de valor que interrumpan el trabajo pedagdgico o demanden Ia

responsabilidad al Jardin Infantil ya que este no se hara responsable.

9.17 USO Y CUIDADO DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
Los nifios y nifas que causen dafio a la planta fisica, vidrio, mobiliario, medio o recurso de
aprendizaje deberan sus padres asumir el costo de la reparacién o reposicion o de manera

solidaria cuando sean dos o mas los responsables del dafio causado.

9.18 RECLAMOS, REQUEMIENTOS Y/O SUGERENCIAS.

Frente a quejas, reclamos, requerimientos y/o sugerencias al establecimiento o al personal
de este por el apoderado, deberd seguir conducto regular entendiéndose por esto: entrevista
formal con la afectada o direccién del establecimiento ya sea de manera oral o escrita,

guedara registrado en la oficinade direccidn para su futuro seguimiento si el caso lo amerita.
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La Directora del establecimiento deberd hablar con quién corresponda para tomar medidas

y/o soluciones.

9.19 COMUNICACION ENTRE EL JARDIN Y EL HOGAR

El medio de comunicacién entre los padres y las tias del nivel es el cuaderno decomunicaciones
de color rojo. Por este motivo es fundamental que se envie todos losdias al establecimiento y
sea revisado diariamente en el hogar. En caso de existir comunicacién o informacién en ella
es necesario que el apoderado la firme, para asegurarnos que estd al tanto del mensaje. En
caso de que el grupo curso cree un whatsapp el establecimiento podra enviar comunicados
mediante esta via, pero soloen casos de emergencia, del mismo modo, el jardin infantil NO
se responsabiliza de lo que comentarios que realice cada persona, si algunos de estos
comentarios publicados en redes sociales menoscaban al equipo educativo y/o al
establecimiento, Direccidén se encuentra en total de tomar las medidas y los resguardos que

estime conveniente.

9.20 MARCA REGISTRADA

El jardin infantil particular “Palabritas Magicas”, posee la marca registrada en INAPI, N° de
registro 1216810 de la solicitud N° 1178987, lo cual significa que la Sociedad Educacional
Palabritas Magicas Ltda. se reserva todos los derechos donde se encuentre su marca (logotipo),
documentos, libreta de logros, informes, pruebas, certificados, uniformes, entre otros. Toda
persona o entidad que cometa plagio con lo mencionado anteriormente sera sancionados bajo

la ley 19.039 de propiedad intelectual.

9.21 EN LA SALA DE ACTIVIDADES

Se debe verificar que se mantengan las condiciones de higiene y seguridad, adecuando los espacios

para poder realizar las multiples actividades que normalmente se desarrollan en un ambiente seguro:

e Mantener la sala ordenada, ventilada y temperada de acuerdo con el clima, con las vias
de evacuaciéon despejadas, con el piso seco y libre de objetos que puedan obstruir el

paso. Por el mismo motivo, no deben existir alfombras en los recintos docentes.

e La educadora de cada nivel debe llevar un registro de asistencia desde el ingreso de los
parvulos,que se actualizara durante el dia, ya sea por ingresos o retiros justificados, en

horarios distintos al estipulado.
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La educadora y asistente de la educacion de cada nivel deben permanecer en todo
momento junto a los nifios y nifias, manteniendo control visual de sus acciones y
cautelando que existan suficientes adultos para el desarrollo de la actividad y atencién

de los parvulos.

La educadora y asistente de la educaciéon deben mantener las puertas de la sala de
actividades cerradas con un sistema de sujecién seguro, con el objeto de impedir que los

nifios se escapen oingresen personas extrafias sin autorizacion.

La educadora y asistente de la educacién deben estar alertas al abrir y cerrar las puertas,

para evitar lesiones en las manos o dedos de los ninos.

El volumen de la radio debe ser moderado para dar atencién a los nifios y nifias, teniendo
presenteque la musica debe estar en funcién de las necesidades y actividades de los

parvulos.

La educadora y asistente de la educacién no deben llevar ni manipular en la sala de

actividades ninglin objeto o elemento que sea un riesgo para los parvulos.

Evitar que los nifios corran dentro de la sala, a excepcidon de que sea una actividad

planificada, para prevenir que choquen o caigan.

Revisar e informar novedades en la agenda de comunicaciones, para mantener contacto

permanente con los apoderados.

No debe existir ninglin elemento pesado sobre muebles o colgado, que pueda caer sobre

los nifos.

1.22 EN EL PATIO

La actividad esencial de los estudiantes es la recreacién porque permite el desarrollo de sus

potencialidades y el aprendizaje de conceptos pedagédgicos, estimulando la psicomotricidad y

liberando energias que contribuyen en el desarrollo de una vida sana.

Organizar la salida de los nifios y nifias al patio, considerando una cantidad de adultos
suficientepara el grupo de pdrvulos, turno de patio por nivel de atencién, duracién de
la actividad, elementos a usar segun planificacion de desarrollo de actividad fisica o

juegos libres, sin perderde vista la observacion del grupo que se tiene a cargo.
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e Antes de salir al patio, verificar que no existan ramas, baldes con agua, mangueras de

regadio, herramientas, etc., en ninglin espacio donde permanezca el nifio.

e Controlar que los recipientes de basura estén tapados y alejados de los nifios y nifias,

para prevenir que puedan ingerir parte de esta, generando posibles intoxicaciones.

e Revisar que los juegos de patio y materiales que utilizan los nifios y nifias estén en buen

estadoy que sean usados en presencia de adultos.

e Los juegos de patio deben ser sencillos de reparar y mantener, teniendo presente que

los elementos metdlicos no se oxiden, o que los plasticos no se rompan.

e Los adultos deben tener un facil acceso a los juegos de patio, de manera que puedan

auxiliar a un nifio en caso de emergencia.

1.23 MEDIDAS PREVENTIVAS DURANTE LA ALIMENTACION

En el Jardin Infantil NO se preparan almuerzos a los nifos, solamente esta permitido traer desde

las casas, una colacién que debe cumplir con las siguientes condiciones:

e El almuerzo caliente debe llevarse al Jardin en termo.

e Elalmuerzo o colacién fria puede ser llevada al Jardin en otro tipo de envase cerrado, tipo

tapper
e No se puede manipular alimentos, ni calentar alimentos en las instalaciones del Jardin.
e Los nifios deben comer solos por lo que les sugiere enviar comidas que sean de su agrado.

e Los nifios deben traer una lonchera con: su colacién, jugo, envase con tapa para liquidos
y servicioindividual.
El proceso de alimentacién es una instancia educativa integral, cuya planificacién debe estar
orientada a favorecer la formacion de habitos saludables de higiene y alimentacion de los nifios

y nifias, asi como el autocuidado y la prevencién de accidentes.

e lalimpieza de las mesas donde se dispondra la alimentacion.

e Antes de iniciar la alimentacidn con los nifios y nifias, el equipo técnico debe ordenar la sala,
disponiendo el mobiliario para permitir la comodidad de los parvulos y espacios de

circulacion entrelas mesas.

° Durante la alimentacion, observar que los nifios y nifias mastiquen bien los
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alimentos, usen la cuchara, mantengan medidas de higiene.

° No se debe apurar a los nifios y nifias en la ingesta de alimentos, ni obligarlos a comer

todo si no lo desean.

° Al término de esta actividad se organiza la ida de los nifios al servicio higiénico en

pequefios grupos,para evitar empujones o caidas.

° Finalmente, la sala de actividades se limpia, ventila y ordena para la actividad siguiente.

9.24 HABITOS DE HIGIENE

El personal docente es el encargado de transmitir la importancia del cuidado de la higiene

corporal paraevitar enfermedades infecciosas en general.

En los bafios se deben tomar medidas pertinentes para evitar riesgo de accidentes por

practicas inadecuadas, ya sea por parte del nifio/a como del adulto.

Deberdn contar con cantidad suficiente de: jabdn, papel higiénico, pasta dental infantil y

cepillosdentales con el nombre de cada nifio ubicado.

Asimismo, se debe procurar que:

Los elementos de aseo y desinfeccidén permanezcan fuera del alcance de los nifios/as.

La sala de habitos de higiene debe estar libre de elementos ajenos, tales como: carteras,
adornos, material didactico, vestuario, etc.

No esta permitido el uso de juegos de bafio (cortinas, fundas de WC y de estanques) porque
impiden una buena higienizacion.

No deben existir elementos de riesgo en la sala de hdbitos tales como: alargadores,
articulos electrénicos, secadores de pelo, etc.

Los nifios/as deben permanecer acompafiados por el personal para trasladarlos al bafio, y
guiarlosen el uso de los elementos de higiene.

9.25 TECNICAS DE LAVADO DE MANOS

Con el propdsito de evitar la diseminacién de enfermedades infecciosas entre los nifos y
ninas que asisten al jardin infantil, todos los funcionarios deben cumplir la presente
normativa, cuidando, asimismo, que los parvulos realicen un acucioso lavado de manos, de
acuerdo con las situaciones sefialadas a continuacion.

Periodicidad

* Antesydespués de efectuar labores de aseo.
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Antes y después de las horas de alimentacion.

Después de ir al bafio.

Antes y después de ayudar a sonarse, estornudar, toser y expectorar a los nifios.
Después del uso del bafo.

Después de actividades educativas que comprometan la limpieza de las manos.

PROCEDIMIENTO

Tanto el personal como los nifios deben subir sus mangas.

Utilizar jabdn liquido y frotar vigorosamente entre los dedos, pliegues y debajo de las
ufas.

En el caso de los adultos, efectuar un suave escobillado de ufias (de uso personal).
Enjuagar con abundante agua (bajo la llave del agua corriendo).

Secar con toalla, cerrar las llaves de agua.

9.26 TECNICA DE CEPILLADO DE DIENTES

La higiene bucal es una de las herramientas mads eficaces para prevenir las caries dentales. Por
ello, esimportante enseiar a los nifios y nifias la técnica de cepillado y los cuidados a tener
con el uso del cepillo y pasta dental para desarrollar una dentadura sana. La actividad de
cepillado de dientes se realizara después de cada momento de alimentacién de los parvulos.

De acuerdo con el numero de funcionarias, nimero de nifios, tamafio de la sala de
habitos y numero de lavamanos, se debe organizar la distribucion de nifios por adultos
responsables.

Antes de comenzar la actividad de cepillado dental el equipo de aula y los nifios y nifias
deben lavar sus manos.

La educadora o asistente de la educacién debe trasladar a los nifios al bafo, guiarlos en el
uso delcepillo, pasta dental infantil con fldor y en el correcto cepillado de dientes,
cuidando que no ingieren pasta dental. Esta actividad debe ser correctamente ensefada,
de manera que los nifiosy nifias puedan asumirla paulatinamente de manera auténoma.

La educadora o asistente de la educacién debe supervisar que el cepillo dental esté
marcado conel nombre del nifio, guiar la cantidad de pasta recomendada, y enseiar a
guardar correctamentelos elementos usados en forma higiénica al término del cepillado.
Cuidar que esta actividad se desarrolle en forma tranquila y que el piso no esté mojado
para evitarcaidas.
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9.27 ADMINISTRACION DE LOS MEDICAMENTOS

Los antecedentes de enfermedades de los parvulos, deben estar registrados en la Ficha de
Antecedentes del Jardin, informacion que debe ser entregada por la familia la primera

semana declases.

La Coordinadora debe solicitar a la familia o cuidador del parvulo el certificado médico que
indique el diagndstico del pediatra o especialista, y su autorizacion para que el nifio/a pueda

asistir al jardin.

Junto con el certificado médico, el responsable del parvulo debe entregar la prescripciéon
médica que indique los cuidados especificos que debe tener el parvulo, y tratamiento

médico segln sea el caso.

La receta médica debe indicar el nombre del medicamento, horario, dosis y duracion del

tratamiento.

Al recibir los medicamentos, la coordinacién debe controlar que su nombre y caracteristicas
correspondan a la receta médica, que no tenga correcciones y que esté apto para el

consumo, deacuerdo con su fecha de vencimiento.

El apoderado debe entregar a la coordinacidn las indicaciones basicas de atencién en el caso

de presentarse una situacién ajena a lo esperado (crisis convulsiva).

La coordinadora debe instruir al personal del Jardin respecto de los cuidados vy

administracion demedicamentos a los parvulos que requieran cuidados especializados.

El personal del jardin no debe administrar ningin medicamento o tratamiento especifico sin

certificado y receta médica.

La cantidad, horario y condiciones de entrega del o los medicamentos a administrar a un
parvulo deben estar escritos, con el respectivo nombre del nifio o nifa, con el objeto de que

el personal a cargo no tenga dudas en su administracién.

9.28 RESGUARDO DE LOS MEDICAMENTOS

e La Coordinadora debe asegurar que los medicamentos estén almacenados en un
botiquin omueble exclusivo para este fin, ubicado en un lugar de acceso solo para los

adultos.

e (Cada medicamento debe contar con la identificacidn del nifio, dosificacién y horario
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deadministracion.

® Se deberd disponer una caja individual con el nombre del nifio/a, nivel y sus
medicamentosidentificados, la que debe guardarse en el botiquin o mueble destinado

para ello.

e La Coordinacién del Jardin debe instruir al personal cada vez que se requiera

administrar unmedicamento o indicacidn especial de algin nifio/a a su cargo.

9.29 SIGNOSY SINTOMAS DE ENFERMEDADES

Los sintomas son sensaciones subjetivas que percibe solamente el paciente, como son: dolor

de cabeza, nduseas, mareos, prurito, cdlicos, somnolencia, decaimiento, inapetencia, etc.

Los signos son manifestaciones visibles de una enfermedad, como el color amarillento de la
piel (ictericia), o color palido de la piel (anemia), fiebre (constatada a través del termémetro),

erupcién dela piel, cianosis y vomitos.

e Elpersonal debe estar atento al estado general de los nifios y frente a cualquier situacién
andmala, entregar los cuidados basicos e informar a la coordinadora y a la familia para

gestionarsu traslado a un centro de salud en caso de que fuera necesario.

e Si el nifio/a presenta signos de fiebre, se debe tomar la temperatura. La temperatura

normal fluctua entre 36°y 37,5° Celsius.

e La asistente de educaciéon debe observar al parvulo, registrar los signos y sintomas
observadospara entregar antecedentes a la familia o médico, siendo importante sefalar

si ha presentado fiebre, vémitos, dificultad respiratoria, tos, diarrea u otros.

e No se debe entregar medicamentos al parvulo; solo se le debe acompaiiar, aliviando sus

molestias, ayudandolo, evitando el sobre abrigo si tiene fiebre.

9.30  PRESENTACION PERSONAL COMUNIDAD EDUCATIVA

El personal que trabaja en el Jardin Infantil es responsable de operar y ejecutar la misién
institucional, relacionada con el desarrollo educativo integral del nifio, nifia, valorando y
apoyando a las familias comoprimer agente educativo a través de sus distintos programas de

atencion.
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Cada funcionario es la cara visible de la institucidon en el cumplimiento de sus objetivos, y debe

proyectaren sus acciones una imagen de responsabilidad, compromiso, buen trato, y acogida a

los parvulos y sus familias.

De acuerdo a ello, la Directora debe cumplir y hacer cumplir las normas, procedimientos y

disposiciones generales del Reglamento de Higiene y Seguridad del Jardin. En relacion con la

presentacion y comportamiento, todos los funcionarios deben:

Presentarse y mantener su uniforme, apariencia personal e higiene en O&ptimas

condiciones.
Las ufias deben estar cortas y limpias.

El zapato debe ser cerrado o semicerrado de taco plano o bajo, cdmodo. En ningln

caso sandaliasabiertas con exposicion de los dedos.
Usar el uniforme institucional al interior del establecimiento.

Mantener en todo momento una actitud de respeto y buen trato con los nifio/as,

familias y personal.

Nombrar a los funcionarios, a los parvulos por su nombre, y exigir que se les llame también
por su nombre. No se debe usar calificativos, apodos, ni expresidn de parentesco que no
sean reales, con el propdsito de que todos los integrantes de la comunidad educativa

puedan conocerse e identificarse.
El personal del Jardin no debe fumar en ninguno de los recintos del establecimiento.

Asistir a la jornada laboral especificada en el contrato de trabajo, cumplir con sus labores
asignadas, en caso de inasistencia sin justificacién (licencia médica) o permiso por escrito
de parte del empleador, se emitira una carta de amonestacion, de recibir 3
amonestaciones durante la vigencia de su contrato de trabajo se procedera a la

desvinculacién del trabajador.
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10. ORIENTACIONES PEDAGOGICAS

10.1 METODOLOGIA
El Jardin Infantil Particular “Palabritas Magicas”, se basa en la actual reforma educacional

de Bases Curriculares de la Educacién Parvularia (implementada por el Ministerio de
Educacidén), en el protocolo de buen trato y en los derecho y deberes de nifios y nifias,
planificando las experiencias de aprendizaje, los contenidos y las metodologias de acuerdo a

esta modalidad.

El jardin infantil “Palabritas Magicas” ha optado por un modelo curricular que potencie el
desarrollo decapacidades y promueva la internalizacidon de valores y actitudes. Este modelo
denominado Curriculumintegral, basado en la teoria Piagetana, se caracteriza por: Centrar el
guehacer pedagdgico en el desarrollo de procesos cognitivos y afectivos, subordinando la
ensefanza al aprendizaje de los parvulos. En esta modalidad de trabajo recobra importancia la
adquisicidn de los esquemas que garantizan el desarrollo de la inteligencia. Cuando se realiza
un trabajo donde todos los nifios y nifas realizan una misma actividad solo se logra que aquellos
con dificultades de adaptacidn se vean opacados, en cambiocuando se encuentran trabajando
en un grupo mas reducido, logran comunicarse con mas efectividad y menos timidez, razén por
la cual nuestras aulas tienen capacidad maxima para 15 nifios/as con una educadora y una
técnico de parvulos por cada sala de clases, por lo tanto promueve el aprendizajeauténomo,
significativo y constructivo por descubrimiento. Utiliza los contenidos (formas de saber) y los
métodos (formas del hacer) como medios para el desarrollo de procesos afectivos (aprender a
amar)y procesos cognitivos (aprender a pensar). Potencia el uso de estrategias cognitivas y
metacognitivas para que el parvulo comience a ser consciente, regule y controle sus propios
procesos de aprendizaje, es decir, para que aprenda a aprender y para que desarrolle una
conducta cognitiva auténoma. Propicia el uso de una metodologia de aula participativa, a través
de la cual la educadora media la cultura y el potencial de aprendizaje de sus parvulos,
favoreciendo que éste se constituya en el protagonista del quehacer pedagdgico. Favorece la
integracion social y escolar de nifios y nifias con algunas dificultades del lenguaje, por medio
de una educacion de calidad, oportuna y pertinente que propicie aprendizajes relevantes y
significativos, en funcion de la potencializacion de las habilidades linglisticas y comunicativas,
por medio del desarrollo de los dmbitos de desarrollo personal y social, la comunicacion integral

e interaccidon y comprensién del entorno. Ademas de apoyo profesional especializado para
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fortalecer y potenciar el lenguaje de los nifios y nifias, por medio de una intervencién
educativa adecuada a cargo de nuestra fonoaudidloga en trabajo colaborativo con las

educadoras.

Entregamos a los nifios y niflas un entorno conestimulos adecuados y significativos que
favorezca la formacién de actitudes, aptitudes y habilidades. La educadora tiene un rol de
organizador, observador y provocador dentro de esta la sala de clases. Al planificarlas
actividades diarias, es importante considerar organizar las actividades de mayor atencién con
aquellas mds dinamicas y autdénomas, respetar los ritmos individuales de los nifios y nifias y por
sobre todo ser flexible y estar abierto a las modificaciones que surjan en el momento. De la
misma manera potenciamos y fomentamos los aprendizajes relevantes y significativos
mediante el idioma de inglés entendiendo que en la actualidad estos contenidos son de gran
importancia en la globalizacién de la cual formamos parte. Por otro lado contamos con
profesoras diferenciales quienes trabajan con los parvulos que requieran apoyo especializado
ya sea para trabajar memoria, concentracién, comprension, entre otras. Todos nuestros
esfuerzos como comunidad educativa se centran en brindarlas herramientas necesarias para
gue nuestros parvulos puedan desenvolverse de la mejor manera posible en la educacién basica

y en la sociedad en general.

11. PLANIFICACIONES

Se trabaja con planificaciones mensuales, las cuales deben ser efectuadas por las educadoras
en conjunto con las asistentes de cada nivel. Estas planificaciones deben contener los
elementos de las Bases Curriculares de Parvulo, especificando Ambito y Nucleo de aprendizaje,
actividad a desarrollar y materiales que se necesitaran, ademasse plantearan de acuerdo con

las unidades de aprendizaje, las cuales se detallan a continuacion:
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4

MES UNIDAD DE APRENDIZAIJE
Marzo Periodo de adaptacidén — Aniversario Calama
Abril “Mi cuerpo y los alimentos”
Mayo “El mary sus recursos”
Junio “Mi familia y yo”
Julio “Conociendo los alrededores de mi jardin”
Agosto “El mundo de los animales”
Septiembre “Conociendo y valorando la cultura de Chile”
Octubre “Conociendo los medios de trasporte y
comunicacion”
Noviembre “Profesiones y Oficios”
Diciembre “El verdadero sentido de la Navidad”

Las planificaciones deberan ser entregadas por la educadora de cada nivel en direccidnel dia 5 de

cada mes para su revision y posterior impresion.

12. EVALUACION Y PROMOCION

12.1 DE LA EVALUACION

PRINCIPIOS

Se entenderd como el proceso permanente y sistematico mediante el cual se obtiene y analiza
informacion relevante sobre todo el proceso ensefianza aprendizaje, para formular un juicio
valorativoque permita tomar decisiones adecuadas que retroalimentan y mejoran el proceso

educativo en sus diferentes dimensiones.

® Debe favorecer las potencialidades individuales de cada nifio y nifia, respondiendo al

sentido de integralidad del parvulo que permita comunicar con claridad y objetividad
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sus logros, avances, fortalezas y debilidades, considerando que en esta edad los

cambios no siempre son lineales ni secuenciales.
® El parvulo debe ser protagonista de su proceso de aprendizaje.

o Debe realizarse de manera constante a través de diferentes medios.

® Debe estar fundamentada en lo previamente planificado.

e Losindicadores de evaluacion deben estar claramente definidos.

12.2 TIPOS DE EVALUACION

Los resultados de la evaluacién deben servir como base para la toma de decisiones:

a) Evaluaciodn Inicial Diagnostica:
e Se realizara durante el mes de marzo.

e Considerara todos los ambitos de las Bases Curriculares, seleccionando las conductas

deentrada para cada uno de los niveles.

e Se medird la presencia o ausencia de las conductas en los siguientes ambitos:

- Comunicacion Integral (Lenguaje Verbal Y Artistico)
- Interaccién y Comprensién del Entorno (Entorno Natural y Sociocultural)

- Pensamiento Matematico

- Desarrollo Personal y Social (Identidad y Autonomia, Convivencia y Ciudadania

- Corporalidad y Movimiento

A partir del analisis de los resultados se planificarda el proceso de ensefianza aprendizaje

considerando la situacién real de cada parvulo y el curso.

Los resultados de la evaluacidon diagndstica seran entregados al apoderado através de uninformeen
reunion de apoderados y/o entrevista, destacando fortalezas y debilidades. Se acordaran acciones

conjuntas, en especial en relacion con el ambito de desarrollo personal social.

b) Evaluacion Formativa:

® La observacion serda el medio fundamental y se realizara a través de registros de

observacion o indicadores segun los aprendizajes esperados.
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Se realizara durante todo el proceso de ensefianza aprendizaje y considerara todos los

aprendizajes esperados por dmbitos y nucleos de cada nivel.

Cada semestre se deberd realizar, a lo menos una evaluacién, por cada unidad de

aprendizaje.

La evaluacion final, serd considerada como el promedio de los dos semestres del aio.

Al finalizar el semestre, se registrara en el Libro de Clases la evaluacién obtenida por cada

nifio (a) en cada aprendizaje esperado.

Al finalizar cada semestre se realizara un andlisis con la informacién obtenida por nifio(a)y

por curso, en relacién con cada aprendizaje esperado que se evalud, se determinaran

porcentajes de logros en cada caso.

Aquellos aprendizajes que los parvulos no logran en su totalidad durante el primer

semestre se retomaran durante el segundo semestre, con el objetivo de alcanzar sus logros.

c) Evaluacion Sumativa:

® Serealizard al finalizar cada semestre la evaluacion de aquellos aprendizajes esperados que
se han seleccionado para trabajar durante el periodo.
e Se hard entrega de un informe semestral que aborda el darea emocional social y cognitiva.
® Se realizara el analisis de informacidn respectiva, considerando los siguientes criterios:
L Logrado El objetivo de aprendizaje esta presente en todo
momento.
VL Vias de Logro El objetivo de aprendizaje se manifiesta solo en
ocasiones.
NL No Logrado El objetivo de aprendizaje no se presenta.
NE No Evaluado El objetivo de aprendizaje no ha sido evaluado aun.

d) Autoevaluacion:

Se promovera la autoevaluacién en actividades relevantes realizadas durante el semestre en

cada nivel, como, por ejemplo, instancias de disertacion, actividades de observacion en

terreno, trabajos grupales. Para ello se diseflard previamente la pauta de evaluacidon
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correspondiente, la cual se dard a conocer previamente al apoderado.

e) Evaluacidén externa
Aplicacién de pruebas estandarizadas que permitan reconocer las habilidades y contenidos

necesarios en cada nivel.

f) Trabajos de Investigacion o proyectos

Para este tipo de actividades se consideran 2 tipos de evaluaciones:

® Rubrica de evaluacidon que incluya indicadores a evaluar y niveles de logro segun

escala deapreciacidén acordada segln proyecto y asignatura.

® Registro anecdético que permite observar los aspectos relevantes durante la actividad

y/orealizada por el nifio (a), indicando los aspectos destacados, debilidades y otros.

g) Parvulos descendidos

Los nifios o nifias que se encuentran descendidos en los aprendizajes esperados tendran una

nueva oportunidad de evaluacién.

Para el informe de evaluacion se deberan considerar los siguientes criterios en su elaboracién:
e Claridad: Utilizacion de un lenguaje proximo a los padres.
e Relevancia: Consignar aspectos relevantes del desarrollo del nifio.
e Veracidad y Exactitud: Respaldo y registro de cada evaluacion realizada.

e Hay que destacar aspectos Individuales: A través de las observaciones directas del

parvulo en cada semestre.

e Objetividad Versus Juicios u opiniones: Se debera considerar en el registro individual.

e Porcentaje de Asistencia: Minimo 85%.

12.3 DE LA PROMOCION

La promocion es automatica, en caso de que los/as nifios/as no logren los objetivos esperados
parael nivel, en conjunto con los apoderados se decidiran los remediales de acuerdo con cada

nino o nina.
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13. DISPOSICIONES FINALES

En caso de ocurrir situaciones no previstas en el presente Reglamento, la Direccién del Jardin
estara facultada para actuar de acuerdo con la naturaleza, impacto o consecuencias que hayan

generado las eventuales faltas, adoptando las medidas que estime necesarias.

El Jardin Infantil entiende que la formacidn personal de los estudiantes requiere del apoyo de los
padresy apoderados, cuya amplia colaboracidn es esencial para el desarrollo de este proceso en

todas las acciones descritas en el presente Reglamento.

14. ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO

El Reglamento Interno de nuestro Jardin Infantil, podra ser revisado de forma anual en funcién
de los cambios a la legislacidn vigente y a los avances técnicos pedagdgicos de los nifios y nifias,
pero su actualizacion completa deberad ser fruto de un proceso participativo de todos los

miembros de la comunidad escolar y serd aprobado por el equipo directivo.

La difusién del Reglamento Interno al interior de la comunidad educativa resulta fundamental
para su correcta implementacion, por lo que de acuerdo con la Ley N°128 articulo N°8 del
Ministerio deEducacion, este “reglamento interno y sus modificaciones deberan estar publicados
en el sitio web del establecimiento educacional www.palabritasmagicas.cl y estar disponible en
dicho recinto para los padres, madres y apoderados. Ademas, debera ser informado y notificado
a los padres, madres y apoderados, al momento de completar la ficha de matricula del afio en

Ccurso.



